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Piratenbibliotheken

en hun rol in
de wereldwijde
kenniseconomie

Piratenbibliotheken oftewel schaduwbibliotheken opereren
op basis van vrijwillige arbeid en een paar duizend dollar
aan donaties per jaar. Toch zijn hun gebruikers in staat
gebleken om iets te creéren dat niemand anders, zelfs niet
de invloedrijkste bedrijven en de machtigste regeringen, tot
dusver heeft weten te realiseren. Wat kunnen traditionele
bibliotheken leren van hun tegenhangers uit de piraterij?
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| Baldzs Bodé is econoom
en sinds 2013 onderzoe-
ker aan het Instituut voor
i Informatierecht van de
Universiteit van Amsterdam.
: In Hongarije was Bodd do-
cent aan de technische en
economische universiteit
¢ van Boedapest en sterk be-
trokken bij ontwikkelingen
rond de internetcultuur en
Creative Commons. Hij ad-
viseerde diverse openbare
{ en particuliere instellingen
op het gebied van digitale
archieven en online com-
| munities. Zijn meest re-
cente boek gaat over de rol
{ van peer-to-peer piraterij in
Hongarije.

‘Open Access Guerrillas
hebben elektronische
wetenschappelijke
bibliotheken gebouwd.
Het enige probleem: ze
zijn illegaal’

In 2012 waarschuwde de Facultaire Ad-
viesraad van de Universiteit van Harvard,
onder voorzitterschap van Robert Darn-
ton, de universiteitsbibliothecaris en een
vermaard onderzoeker van het uitgevers-
bedrijf en de piraterij, dat het ‘wetenschap-
pelijke communicatielandschap financieel
onhoudbaar [is] en academisch restrictief’
(Faculty Advisory Council, 2012).

Het betreffende memo is een dramati-
sche bekentenis dat zelfs een van de rijk-
ste privé-universiteiten ter wereld zich de
kosten van elektronische abonnementen
op wetenschappelijke tijdschriften niet
kan veroorloven: ‘belangrijke tijdschrift-
abonnementen, met name op elektroni-
sche tijdschriften die worden gepubliceerd
door wat van oudsher de topleveranciers
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zijn, zijn niet langer op te brengen: het
voortzetten van deze abonnementen on-
der de huidige voorwaarden is financieel
onhoudbaar. Voortzetting zou de toch al
aangetaste collectievorming op vele andere
gebieden ernstig uithollen.’

Om de essentiéle toegang tot de ‘schouders
van reuzen’? te behouden, sporen de au-
teurs van het memo leden van de faculteit
aan om in open access-tijdschriften te pu-
bliceren, gebruik te maken van de reposi-
tory van artikelen van de eigen organisatie
en in het algemeen tegengas te geven tegen
de tijdschriftenuitgevers via alle beschik-
bare institutionele fora.

Guerrilla Open Access
Manifesto

Rond dezelfde tijd dat het memo bespro-
ken en geschreven werd, was de federale
rechtszaak tegen Aaron Swartz in volle
gang. Swartz, een zeer actieve hacker en
digitale activist, hoorde 35 jaar gevange-
nisstraf en een boete van maximaal een
miljoen dollar tegen zich eisen omdat hij
zonder toestemming vier miljoen auteurs-
rechtelijk beschermde tijdschriftartikelen
had gedownload uit de JSTOR-database.

Het is niet bekend wat Swartz’ plannen
waren met de gedownloade tijdschrift-
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artikelen, maar daarvoor bestaat wel een
aanwijzing. Een paar jaar cerder schreef
Swartz het Guerrilla Open Access Ma-
nifesto, waarin hij dezelfde problemen
aansneed als het Harvard Memo maar
ecen radicaal andere oplossing voorstelde.
‘Academicl-dwingen om te betalen om het
werk van hun collega’s te mogen lezen?
Volledige bibliotheken scannen maar al-
leen die tui van Google toestaan om ze
te lezen? Wetenschappelijke artikelen ter
beschikking stellen aan diegenen die ver-
bonden ziju aan elite-universiteiten in de
Perste Wereld, maar niet aan kinderen op
het zuidelijk halfrond? Dat is schandalig
en ondcceptabel. {...] Rechtvaardigheid
bestaat niet it het volgen van onrecht-
vaardige wetten. De tijd is gelcomen om in
bet licht te treden en om, in de illustere tra-
ditie van burgerlijke ongehoorzaambeid, te
verklaren dar wij tegen deze private dief-
stal van publieke cultuur zijn. We moeten
ons informatiebronnen toe-eigenen, waar
die ook zijn opgeslagen, ze kopiéren en
delen met de wereld. We moeten dingen
waarop geert copyright meer rust pakken
en toevoegen aan dit archief. We moeten
geheime databases kopen en ze op het web
zetten. We moetent wetenschappelijke tijd-
schriften downloaden en ze uploaden naar
netwerken voor bestandsuitwisseling, We
moeten strijden voor Guerrilla Open Ac-
5. {Swartz, 2008)

Radicale verschillen

De illegale ‘bevrijding’ van wetenschap-
pelifke kennis acliter de betaalmuren van-
daan en het aanmoedigen van publiceren
in open access-tijdschriften: het zijn twee
radicaal verschillende voorstellen om het-
zeltde roegankelijkheidsprobleem op te
jossen.

De legale open access-beweging (Suber,
2013) hoopt een vreedzame revolutie in
de wetenschappelijke uitgeverij teweeg te
brengen door een geleidelijke transforma-
tie van de sociale normen in het hart van
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de wetenschappelijke vitgeverij. Tor dusver
zijn hun resultaten niet zonder betekenis
maar wel beperkt: in het ene vakgebied
zijn academici meer bereid om hun werk
via open access toegankelijk te maken dan
in het andere (Bjork, Laakso, Welling, &
Paetau, 2014) en tot dusver is de invlioed
op de vitgeverswereld en de toegang tot
het reeds gepubliceerde wetenschappelijke
corpus dat nag niet rechtenvrij is, zeer be-
pesks.

De Open Access Guerrillas, daarentegen,
zijn erin geslaagd om elektronische biblio-
theken te bouwen die onbeperkt en gratis
toegang geven tot miljoenen wetenschap-
pelijke ebooks voor iedereen die ze nodig
heeft. Het enige probleem is dat deze bi-
bliotheken illegaal zijn en bij voorkeur in
de schaduw blijven.

De computer is de ideale technologie om
teksten te creéren en op te slaan en het in-
ternet is het ideale medium om dic teksten
uit te wisselen. Met veel moeite door lief-
hebbers ingetypte boeken behoorden tor
de eerste teksten die op her netwerk ver-
schenen: Project Gutenberg, een netwerk
van vrijwilligers die klassieke teksten uit
het publieke domein digitaliseerden, is al
in 1971 gestart (Lebert, 2008}, decennia
voordat de thuiscomputer en het internet
beschikbaar kwamen.

Landen met het hoogste gebruik van schaduvy
bibliotheken per hoofd van de:hevolki
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De beperkende werking van het aitenrs-
recht, die digitalisering in theoric tor het
exclusieve recht van de rechthebbende
maakt,* voorkwam niet dat lezers mer be-

ipleren

hulp van toetsenbord en scanner p:

boeken in ebooks 6mzetten. De vrees

handhaving van de auteursrechtvet

beperkte de toegankelijkheid van des

lijke . guerrillastijl gedigitaliseerde weer

rme

ken tot met wachtwoorden afgesch
frp-servers en ad-hocbibliotheken die
zich verschuilden in de schaduwen van
de darkners (Biddle, England, Peinado,
& Willman, 2001), ver van de waakyame
blik van rechthebbenden, zoekmachines en
het algemene publick. Fragmentarische, in-
complete ad-hoccollecties met veel yerdub-
beling, weggestopt in obscure krochren,
onderhouden door kleine, toegewijde groe-
pen vrijwilligers: zo zag de post-Napster
schaduwhibliotheek-scene er min of meer
uit toen de gemeenschappen die boeken di-
gitaliseerden en verzamelden het lot van de
muziekpiraten ter harte namen en hun best
deden om niet te veel op te vallen,

Ontstaan van Aleph

Ongeveer in dezelfde periode dat Swartz
zijn Guerrilla Open Access Manifesto
schreef, begon er verandering in deze situa-
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baarheid van vrij rondzwervende collecties
en de toewijding van de gebruikers.

Bibliotheek en haar schaduw

Zowel openbare als onderzoeksbibliothe-
ken vervullen een centrale rol in de op
gedrukte werken gebaseerde kennisecono-
taie. Ze ontstonden en worden in stand ge-
houden door de behoefte aan onbeperkie
roegang tot alle kennis die cen b(‘[iém’a,t?
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Toegankelijkheidsproblemen

De snelle opkomst van schaduwbibliothe-
ken is het resultaat van dezelfde toeganke-
lijkheidsproblemen die oorspronkelijk tot
de opkomst van de bibliotheek zelf heb-
ben geleid (Bodd, 2004). De toename van
ebookpiraterij en schaduwbibliotheken
markeert het falen van bibliotheken net
zozeer als datvan de markt om te voorzien
i1 betaalbare toegang tot de kennis waar
vraag naar is.

Niets illustreert dit feit beter dan de sta-
tisticken met betrekking tot de inhoud en
gebruikers van Aleph. Ben op de zes boe-
ken in-de Aleph-collectie is niet beschik-
baar in druk en twee op de drie boeken
zijn niet verkrijgbaar als ebooks, wat wijst
op een alarmerende ontoegankelijlcheid
van de markt voor gedrukte en digitale
publicaties. De gemiddelde prijs voor een
exermplaar van een gedrukt werk ligt ruim
boven de 60 dollar per titel, wat betekent
dat de belangrijkste afzetmarkt voor uit-
gevers de bibliotheek is en in het algemeen
proberen ze zelfs niet eens om deze werken
aan mmdividuele kopers te slijten (Bodé,
fortheoming a).

Bibliotheken hebben nog wel mogelijkhe-
den om problemen rond de prijs en toe-
gankelijkheid van gedritkte werken aan te
pakken, maar ze staan vrijwel machteloos
wanneer het gaat om het verlenen van
toegang tot elektronische publicaties. Dit
drijft veel gebruikers in ontwikkelde lan-
den met-een uitstekend ontwikkelde boe-
kenmarkt en goedvoorziene bibliotheken
ertoe om: schaduwhibliotheken te bezoe-
leen.

Bijna een derde van de downloads komt
vanuit landen met een hoog inkomens-
niveat. Hier worden de lezers aangetrok-
ken door de gratis, gemakkelijke en recht-
stroekse toegang tot meer dan een miljoen
zeer relevante ebooks.

Meer dan twee derde van de downloads
komt uit ontwikkelingslanden. Veel lan-

den in Zuid-, Centraal- en Qost-Buropa
met een relatief laag bruto binnenlands
product per hoofd van de bevolking, maar
met sterke banden met de Europese mark-
ten, waaronder de arbeidsmarke en de
markt voor technologie (zoals Litouwen,
Estland, Lettand, Slovenié, Kroatig, Hon-
garije, Bulgarije, Grickenland en Macedo-
nié), hebben het hoogste aantal gebruikers
van deze bibliotheken per hoofd van de
bevolking. Voor hen vormen schaduw-
bibliotheken een essentiéle infrastructuur
om het hoger onderwijs en onderzoek te
moderniseren en zich te handhaven en te
leunnen concurreren in de wereldwijde
kenniscconomie.

Hoewel Aleph een veer specialistische col-
lectie is, die cen zeer specificke groep ge-
bruikers bedient, zijn de logica en beper-
kingen die de ontwikkeling ervan stuurt
universeel. Het bestaan van (culturele)
zwarte markten wijst op het falen van de
legale markten om in de bestaande vraag
te voorzien en de kenmerken van de il-
legale handel kunnen ons helpen om de
problemen in het juridische domein beter
te begrijpen. In die zin illustreert Aleph de
algemene problemen met de wereldwijde
ongelijkheid in toegang tot kennis evenzeer
als het de tekortkomingen van bibliothe-
ken aantoont, zowel in rijke als in arme

landen.

Samenwerken

Schaduwbibliotheken hebben navwelijks
andere middelen dan die van hun lezers.
Een schaduwbibliotheek is daarmee een
collectieve inspanning van vrijwilligers.
Schaduwbibliotheken opereren op basis
van vrijwillige arbeid en een paar duizend
dollar aan donaties per jaar, en toch zijn
hun gebruikers in staat gebleken om jets te
creéren dat niemand anders, zelfs niet de
mvloedrijkste bedrijven en de machtigste
regeringen, tot dusver heeft weten te rea-
liseren.

Door te¢ kijken naar de schaduwbiblio-
theek, een bibliotheel van lezers, door le-
zers, voor lezers, is het mogelijk om niet
alleen te bepalen hoe de gebruikers zich
de ideale bibliotheek voorstellen, maar
ook wat de tekortkomingen zijn van het
vrijwillige, bottom-up, collectieve biblio-
theekwezen. Het ideaal dat lezers van boe-
ken voor ogen hebben, verschilt niet zo
heel veel van wat muziek- of filmliefheb-
bers al min of meer tor hun beschikking

hebben dankzi] de alomtegenwoordigheid
van strearing-ciensten,

Bibliotheken zouden ook de mogelijkheid
mocten hebben om gemalkkelijk en recht-
streeks toegang te bieden tot een uitgebrei-
de collectie van relevante conteént. In het

domein van de wetenschappelijke uitge-

verij gaat dit gepaard met de ideologische
eis dat die toegang ook gratis zou mioeten
zijn.’

Alleen al het feit dat schaduwbibliotheken
bestaan, bewijst dat veel van de kernacti-

viteiten vau bibliotheken doorde gebrui-
kers zelf witgevoerd kunnen worden, zelfs

in zeer vijandige omstandigheden, Behoud,

digitalisering en catalogisering kunnen ze-
malkkelijk gecrowdsourced worden. Con-
secvatorschap, het beheer van de collec-

tie, vergt ecliter een stabielere omgeving.

Wikipedia is het bewijs dat vrijwill
de veérantwoordelijkheid kan worden roe-
vertrouwd om onderwerpen te beheren ei
redelijk betrouwbare compilaties van be-
staande kennis te leveren.

Maar de voorwaarden waaronder scha-
duwbibliotheken gedwongen zijn te ope-
reren maken cen dergelijke systermatische
betrokkenheid van de gemeenschap tamie-
lijk lastig. Zolang het schaduwbibliotheek-
wezen gelijkgesteld worde aan ‘diefstal’,
zowel door de autoriteiten {United States
Attorney’s Office District of Massachuset-
ts, 2011) als door de rechthebbenden (As-
sociation of American Publishers, 2012),
zullen veijwilligers aarzelen om de volle
verantwoordelijlkheid voor de collectie te
aanvaarden.

Grootste belemmering

In online gemeenschappen bestaat er
een woord voor degenen die een digitale
bron gebruiken zonder iets terug te doen:
leechers (bloedzuigers). Hoewel digitale
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producten onuitputtelijk zijn, keuren de
meeste online gemeenschappen het gebruik
van een vrij toegankelijke bron af zonder
ecn of andere vorm van wederkerigheid,
soms niet meer dan symbolisch in de vorm
vai een bedankie, soms meer tastbaar zo-
als o de vorm van een financiéle bijdrage.
Het staat iedereen vrij om een boek uit
cen schaduwbibliotheek te downloaden,
maar degenen die het echt aan het hart
gaat; begrijpen dat de bibliotheck alleen
kan ovérleven en groeien wanneer de ge-
bruikers daadwerkelijk bijdragen aan de
instandhouding door. bijvoorbeeld nieuwe
titels toe te voegen, metadata te corrigeren,
de collectie te beheren, et cetera (Bodo,
20143, Dergelijke manieren om een bijdra-
ge te leveren vereisen echter een systema-
tische, langdurige, persoonlijke investering
it de toekomst: van jets dat in hoge mate
iltegaal is en daardoor ieder moment kan
verdwijnen, daarbij alle betrokkenen in
zijn val meesleurend. Dit dilemma vormt
op dit moment de grootste belemmering
voor schaduwbibliotheken voor het ver-
wezenlijken vaa hun missie en hun ware
potenticel. Het is ook een van de belang-
rijkste lessen die traditionele bibliotheken
kunnen leren van hun tegenhangers it de
piraterij,

De grootste impact van schaduwbibliothe~
ken op de korte termijn is waarschijnlijk
de onmiddellijke, onbeperkte toegang tot
kennis, maar hopelijk zijn we op weg naar
een tockomst waarin toegang met langer
het probleem is. De relevantie van deze
bibliotheken op de langere termijn is hun
vermogen om te experimenteren met een
collectief, door gebruikers gedreven biblio-
theekwezen. Ook al worden bibliotheek-
collecties steeds minder tastbaar, de scha-
duwbibliotheken bewijzen dat ze daarmee
niet-in rook hoeven op te gaan. <

Vertaling: Marianne Peereboom

Noten

1] De titel {te vertalen als ‘onbekend en deels verborgen')
is ontleend aan de roman Cryptonomicon van Neil
Stephenson

2] 'Als ik verder heb gezien dan anderen, dan komt dat
doordat ik op de schouders van reuzen stond.” - Isaac
Newton, in een brief aan Robert Hooke op b februari
1676.

3] Eenrecente uitspraak door het Hof van Justitie
van de Europese Unie in de zaak C-117/13 van de
Technische Universitdt Darmstadt vs Fugen Ulmer
KG bevestigde uiteindelijk dat bibliotheken hoeken
mogen digitaliseren zonder toestemming van de
rechthebbende. Inde VS spande het Authors Guild een
zaak aan tegen het recht van Google en bibliotheken
om zonder toestemming te digitaliseren, maar het hof
oordeelde dat dergelijke activiteiten onder "fair use’
vislen. De uitzonderingspositie van hibliotheken is
echter niet van toepassing op inidividuen die boeken
digitaliseren en die digitale kopiegn vervolgens delen.

4] De naam van de biblintheek is veranderd op verzoek
van de beheerders. De echte naam en URL van
schaduwhibliotheken worden vaak mondeling
doorgegeven. Fr zijn verschillende openbare sites die
vergelijkbare collecties aanbieden, zoals bookzz.org en
bookfi.org, maar omdat deze diensten openbaar zijn,
lopen ze een verhoogd risico dat ze via juridische wey
uit de fucht gehaald worden.

5] Het klaarblijkelijke succes van veel collahoratieve
piratensites die een symbolische vergoeding vragen

voor toegang, ikt erop te wijzen dat veel mensen

hereid zijn om te betalen voor toegang.
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