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Summary

Negotiating the Future of Al - How Societal Stakeholders shape Imaginaries of
Artificial Intelligence in Germany, the US, and China

This dissertation investigates how societal stakeholders negotiate the future of artificial
intelligence (Al) by co-constructing Al imaginaries, defined as dominant visions of
desirable or undesirable technological, social, economic, and political futures. Al
imaginaries are understood as processual, discursively established dominant future
visions of (un)desirable futures of artificial intelligence in regard to technological,
political, economic, social, and cultural development and impact. These visions are
shaped through ongoing negotiations among different stakeholders, including industry,
government, academia, media, and civil society. These imaginaries not only reflect
stakeholder perspectives but also actively influence technological development,
requlation, funding, and public perception.

The research is grounded in Science and Technology Studies (STS), particularly the
framework of sociotechnical imaginaries (Jasanoff & Kim, 2009, 2015), and incorporates
insights from media and platform studies to account for the communicative and
institutional dimensions of Al imaginaries. It foregrounds that the future of Al is
collectively imagined through non-linear, contested, and power-laden processes,
emphasising the centrality of stakeholder positionality, co-dependencies, and power
asymmetries in shaping public discourse.

Thus, the dissertation addresses three core research questions: (1) which stakeholders
constitute the current Al environment and how they are interconnected; (2) how
stakeholders co-construct and negotiate Al imaginaries relationally; and (3) the role of
platform corporations in shaping Al imaginaries, both as key stakeholders and as
mediators of broader public discourse. Empirically, the project combines longitudinal
social media analysis, cross-national comparisons (US, Germany and China), and semi-
structured interviews with over 40 Al stakeholders to examine these dynamics across
sociocultural and technopolitical contexts.

The key questions are addressed across six chapters that progressively deepen the
analysis of how Al imaginaries are constructed and negotiated. To establish the
theoretical grounding, Chapter 2 introduces the concept of sociotechnical imaginaries as
a foundation and explores the relevance of Al imaginaries as a critical lens for
understanding how visions of the technology influence political agendas, economic
priorities, and public attitudes. Building on this foundation, Chapter 3 identifies who
participates in shaping these Al imaginaries within public discourse. It develops a new
typology of Al stakeholders based on a decade of Twitter data from the United States
and Germany, revealing power imbalances and contextual differences in engagement.
Chapter 4 then examines how these Al imaginaries are negotiated across industry,
government, academia, media, and civil society in the USA, Germany, and China through
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a comparative interview study, which exposes both national differences and the rising
agenda-setting force of tech elites.

Finally, in the latter Chapters 5 and 6, the dissertation shifts its focus to platform
corporations as uniquely powerful stakeholders in this environment. Chapter 5
conceptualises the politics of platform and Al imaginaries through a longitudinal analysis
of platform corporations’ discursive positioning in public discourse and how these
imaginaries emerge and intertwine among stakeholders. It focuses explicitly on debates
on platform governance and Al requlation to illustrate platforms’ infrastructural influence.
In turn, Chapter 6 advances this argument by developing an analytical model to
reconceptualise platform corporations as multifaceted stakeholders. A case study of Meta
shows how such corporations simultaneously occupy multiple stakeholder roles and
shape Al discourse in ambiguous ways through their social media platforms. Together,
the chapters trace how Al imaginaries are shaped by diverse, unevenly empowered
stakeholders and how these visions guide the societal trajectory of Al

The key findings reveal that Al imaginaries are highly contingent on who communicates
them, reflecting different organisational cultures, national policy orientations, and
strategic interests. Platform corporations, thereby, occupy a dual role as both
participants and enablers of public discourse on Al, shaping imaginaries in line with
economic and political agendas. These corporations emerge as multifaceted
stakeholders, simultaneously representing industry, governance, academia, and media,
thereby mediating and entangling Al imaginaries in complex ways.

The dissertation contributes conceptually by introducing new analytical frameworks,
expanding on sociotechnical imaginary research, and focusing on platform and Al
imaginaries to analyse how stakeholders strategically advance or contest visions of Al. It
further adds a new conceptualisation of platform corporations through a model that
systematically operationalises the analysis of platforms' role in shaping imaginaries as
multifaceted stakeholders. Methodologically, it integrates (historical) discourse analysis,
stakeholder typologies, and comparative approaches to capture the intertwined
negotiation processes that stabilise Al futures. Overall, the research highlights that
understanding Al development and societal integration requires not only examining
technological innovations but the sociopolitical and communicative negotiations that
shape public imaginaries of Al, and, hence, public perception, which ultimately form
societal decisions about Al.
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Samenvatting

Onderhandelen over de toekomst van Al - Hoe maatschappelijke belanghebbenden
het beeld van kunstmatige intelligentie in Duitsland, de VS en China vormgeven

Dit proefschrift onderzoekt hoe maatschappelijke belanghebbenden onderhandelen over
de toekomst van kunstmatige intelligentie (Al) door gezamenlijk Al-verbeeldingen te
creéren, gedefinieerd als dominante visies op wenselijke of onwenselijke technologische,
sociale, economische en politieke toekomsten. Al-verbeeldingen worden opgevat als
procesmatige, discursief vastgestelde dominante toekomstvisies van (on)gewenste
toekomsten van kunstmatige intelligentie met betrekking tot technologische, politieke,
economische, sociale en culturele ontwikkeling en impact. Deze visies worden gevormd
door voortdurende onderhandelingen tussen verschillende belanghebbenden, waaronder
de industrie, de overheid, de academische wereld, de media en het maatschappelijk
middenveld. Deze verbeeldingen weerspiegelen niet alleen de perspectieven van
belanghebbenden, maar beinvioeden ook actief de technologische ontwikkeling,
regelgeving, financiering en publieke perceptie.

Het onderzoek is gebaseerd op Science and Technology Studies (STS), met name het
kader van sociotechnische verbeeldingen (Jasanoff & Kim, 2009, 2015), en integreert
inzichten uit media- en platformstudies om rekening te houden met de communicatieve
en institutionele dimensies van Al-verbeeldingen. Het benadrukt dat de toekomst van Al
collectief wordt verbeeld door middel van niet-lineaire, omstreden en machtsprocessen,
waarbij de centrale rol van de positie van belanghebbenden, onderlinge afhankelijkheden
en machtsongelijkheid bij het vormgeven van het publieke discours wordt benadrukt.

Het proefschrift behandelt dus drie kernvragen: (1) welke belanghebbenden vormen de
huidige Al-omgeving en hoe zijn zij met elkaar verbonden; (2) hoe bouwen
belanghebbenden gezamenlijk aan Al-verbeeldingen en onderhandelen zij daarover op
relationele wijze; en (3) welke rol spelen platformbedrijven bij het vormgeven van Al-
verbeeldingen, zowel als belangrijke belanghebbenden als bemiddelaars in het bredere
publieke debat. Empirisch combineert het project longitudinale sociale-media-analyse,
transnationale vergelijkingen (VS, Duitsland en China) en semi-gestructureerde
interviews met meer dan 40 Al-belanghebbenden om deze dynamiek in sociaal-culturele
en techno-politieke contexten te onderzoeken.

De belangrijkste vragen worden behandeld in zes hoofdstukken die de analyse van hoe
Al-verbeeldingen worden geconstrueerd en onderhandeld, geleidelijk verdiepen. Om de
theoretische basis te leggen, introduceert hoofdstuk 2 het concept van sociotechnische
verbeeldingen als fundament en onderzoekt het de relevantie van Al-verbeeldingen als
een kritische lens om te begrijpen hoe visies op de technologie politieke agenda's,
economische prioriteiten en publieke attitudes beinvioeden. Voortbouwend op dit
fundament identificeert hoofdstuk 3 wie er binnen het publieke discours deelneemt aan
het vormgeven van deze Al-verbeeldingen. Het ontwikkelt een nieuwe typologie van Al-
belanghebbenden op basis van tien jaar aan Twitter-gegevens uit de Verenigde Staten

123



en Duitsland, waarbij machtsongelijkheid en contextuele verschillen in betrokkenheid aan
het licht komen. Hoofdstuk 4 onderzoekt vervolgens hoe deze Al-verbeeldingen worden
onderhandeld in de industrie, de overheid, de academische wereld, de media en het
maatschappelijk middenveld in de VS, Duitsland en China door middel van een
vergelijkend interviewonderzoek, dat zowel nationale verschillen als de toenemende
agenda-bepalende kracht van tech-elites blootlegt.

Ten slotte verschuift het proefschrift in de laatste hoofdstukken 5 en 6 de focus naar
platformbedrijven als bijzonder machtige belanghebbenden in deze omgeving. Hoofdstuk
5 conceptualiseert de politiek van platform- en Al-verbeeldingen door middel van een
longitudinale analyse van de discursieve positionering van platformbedrijven in het
publieke discours en hoe deze verbeeldingen ontstaan en verweven raken tussen
belanghebbenden. Het richt zich expliciet op debatten over platform-governance en Al-
requlering om de infrastructurele invlioed van platforms te illustreren. Hoofdstuk 6 bouwt
voort op dit argument door een analytisch model te ontwikkelen om platformbedrijven
te herconceptualiseren als veelzijdige belanghebbenden. Een casestudy van Meta laat
zien hoe dergelijke bedrijven tegelijkertijd meerdere rollen als belanghebbenden
vervullen en het Al-discours op ambigue wijze vormgeven via hun sociale
mediaplatforms. Samen laten de hoofdstukken zien hoe Al-verbeeldingen worden
gevormd door diverse, ongelijkwaardige belanghebbenden en hoe deze visies de
maatschappelijke ontwikkeling van Al sturen.

De belangrijkste bevindingen tonen aan dat Al-verbeeldingen sterk afhankelijk zijn van
wie ze communiceert, en een weerspiegeling zijn van verschillende organisatieculturen,
nationale beleidsoriéntaties en strategische belangen. Platformbedrijven vervullen
daarmee een dubbele rol als zowel deelnemers aan als facilitators van het publieke debat
over Al, en geven vorm aan verbeeldingen in lijn met economische en politieke agenda's.
Deze bedrijven komen naar voren als veelzijdige belanghebbenden, die tegelijkertijd de
industrie, het bestuur, de academische wereld en de media vertegenwoordigen, en
daarmee op complexe wijze bemiddelen in en verweven zijn met Al-verbeeldingen.

Het proefschrift levert een conceptuele bijdrage door nieuwe analytische kaders te
introduceren, sociotechnisch imaginair onderzoek uit te breiden en zich te richten op
platform- en Al-verbeeldingen om te analyseren hoe belanghebbenden visies op Al
strategisch bevorderen of betwisten. Het voegt daar nog een nieuwe conceptualisering
van platformbedrijven aan toe door middel van een model dat de analyse van de rol van
platforms bij het vormgeven van verbeeldingen als veelzijdige belanghebbenden
systematisch  operationaliseert. = Methodologisch  integreert het (historische)
discoursanalyse, typologieén van belanghebbenden en vergelijkende benaderingen om
de verweven onderhandelingsprocessen vast te leggen die de toekomst van Al
stabiliseren. Over het algemeen benadrukt het onderzoek dat voor een goed begrip van
de ontwikkeling van Al en de integratie ervan in de samenleving niet alleen
technologische innovaties moeten worden onderzocht, maar ook de sociaal-politieke en
communicatieve onderhandelingen die de publieke verbeelding van Al en daarmee de
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publieke perceptie vormgeven, die uiteindelijk bepalend zijn voor maatschappelijke
beslissingen over Al.
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A1B - Survey Questionnaire - German
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A1C - Survey Questionnaire - Chinese
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A2 - Survey Recruitment Email

Dear expert,

We are conducting a research project on the changing perception of Al in the US,
Germany and China. As part of the initial phase of the project, we need to consult with
Al experts in different fields. We are contacting you because we think you are an
important academic expert on Al and are asking you to participate in a 10 minute
consultation.

The expert consultation is part of the research project "Imagining about Artificial
Intelligence: Chinese, German and American Constructions of the Diffusivity of Artificial
Intelligence". Funded by the German Research Foundation (DFG) and the Swiss National
Science Foundation (SNSF) and led by myself and Professor Mike Schafer at the
University of Zurich, the project aims to map, explain and compare the imaginings of
artificial intelligence (Al) in three countries at different times. For more information or if
want to contact the project team, please click here.

— to the consultation

If you do not have the time or would be able to recommend another expert on Al in the
US, we welcome your support by forwarding this invitation.

We sincerely thank you for your help,
Prof. Dr. Christian Katzenbach, Prof. Dr. Mike Schafer, Dr. Jing Zeng
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https://www.ikmz.uzh.ch/en/research/divisions/science-crisis-and-risk-communication/project_overview/project_ai0.html
https://survey.uni-bremen.de/sosci/AIUS/

B - Twitter Code Book

Code Section Coding Level | Coding Level Il Code |Description
General Account Information
Account Name/ dataset handle as well as if new handle is
Twitter handle accounted for
Account ID Account ID is retrieved
URL Account URL if present in profile
Account country is determined through
Country Germany/ US 1|the profile, URL, Tweet lanquage, etc.
Not Germany/ US 2
Coder Coder Name

Account Status: account can be ascribed to a single person or

a corporation/ institutional entity

Purpose Personal 3|[Make sure to note differentiation
Corporate 4

Status Verified 5
Not verified 6

Type of Account: code where the accounts falls within the first three categories, than define

subcategories of Civil Society Stakeholder

Industry 7
Governmental 8
Civil Society 9
NGO 10
Research 11
Media 12
Other Civil
Society 13
Tech Influencers 18| - blog/ influencer with 1000+ follower
- blue check marks with 1000+ follower
Public Figures 19(- media appearance/ representation

Level of Account: code each account regarding the organisational level they represent within each

account type category

Macro-Level 14
Meso-Level 15
Sub-Level 16
Micro-Level 17
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C1A - Interview Guide - English

Main RQ as Guideline: How do key stakeholders from politics, science, corporations and NGOs
strategqically try to shape prevalent imaginaries of Al, inserting their views into public debate, (and which
of them are successful in doing s0)?

[Subquestions are only provided as potential follow ups if important aspects are not addressed]

Interview Guide

INTRODUCTION

Hello, I'm [intervieweel]. | work for the Center for media and communication research at the University of Bremen.
Thanks for agreeing to this interview with me today.

INTERVIEW CONSENT

Before we start, | will now turn on the audio recorder to ask for your consent.
TURN ON RECORDING

You have been given our Data privacy policy prior to today’s interview. Do you consent to the data collection and
protection measures outlined in this sheet?

Do you consent to being recorded for this interview?

Thank you for taking the time to talk with us today. The purpose of the interview is to talk about your experience at
[insert company/ organisation]. We are interested in learning about your experiences as part of our research project
on the changing perception of Al at the University of Bremen and University of Zurich. By interviewing you, we can
take the role and voice of [big tech corporations such as Palantir] into consideration and understand the role they
play in public communication as well as the differences and similarities across major countries in Al development.
Within this interview we are specifically interested in [Palantirs] work regarding the US as much as possible although
we recognize that [Palantir] is an international corporation.

Please remember that | am really interested in your thoughts and opinions, so there are no right or wrong answers.
We will also keep what you say entirely confidential, and only those working on the project will know of your answers.

Do you have any questions before we begin?

INTRO: Could you please describe what you do in your organization and how your work relates to Al?

Subquestions:
e How does your organization connect to Artificial Intelligence?
e Where in the company are you situated (meaning your role within the company/ department and
geographically)?

Part 1: Understanding Al

Main Questions: How would you describe/ define Al?
How does your company/ organization understand Al?
Subquestions:
e What does the field of Al include?
1) specific industry (health, education, etc.)
2) specific applications (Machine learning, VR, AR, etc.)
3) innovation, implementation, etc.
e What would you not consider Artificial intelligence?
e What are synonymous terms for Al for you/ used in your company/ organization?

Part 2: Relating to Al

Main Question: What role does Al (technology) play in your organization/ company?
Subquestions:
e 3s a technology, as an industry (considering the public discourse around Al as an industry), as a product
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Part 3: Role in the Al Environment

Main Question: What role does your organization/ company play in the Al ecosystem in the US? (in
comparison to other companies/ organisations)

What are your organisation’s/ company’s goals regarding Al (development and
implementation) right now and in the future?

Where do you see [company]’s role in the future? Do you believe you are moving into
another section of the Al environment?

Subquestions:
e Where would you see [company’s] role in the Al supply chain mostly: in development or implementation/
distribution of Al products or another section like education or research?
e (Can you give me a timeframe for these goals?
e What is the geographical dimension of this? Both with regard to your company as well as the field of Al?

Part 4: Aims and responsibilities in regard to Al

Main Questions: Where do you see your organization’s/ company’s responsibilities regarding Al and its
development and implementation?

Subquestions:
e What is being done/planned to be done to ensure societally beneficial development and uptake of Al?
e Who would you say will most benefit from your work?
e (Can you give me an idea how [company] might mitigate risks associated with its products/ work? (risks
can both be ethical, mentally or physical in regards to the uptake or innovation of Al)

Part 5: Communicative Strategies around Al
Main Question: How do you communicate about Al (technology) within your company and with the public?

Questions:
e Do you use the term Al or do you use other terms usually? Does it depend?

e What do you mostly focus on in your communication about Al (Narratives, etc.)

e Which media do you use/ through which channels is that communicated?

e Inhowfar is this strategically planned / who is responsible for the communication?(Resources: staff,
money, own channels, external agencies or consultancies?)

e Who would you describe as your main audience/ community to reach?

e How are messages adapted between target groups and/or countries?

e Do you and if how incorporate feedback and reaction to your work (from the public)?

e What position do you take regarding Al in your public communication in contrast to other [companies/

organisations/ the Al environment in the US/ Globally]?.

Part 6: Outlook of the Al industry/ environment

Question: How do you think the Al industry/ environment is going to develop in the future?
Subquestions: How do you think the Al industry/ environment is going to develop in the next 10 years?

Thank you very much for your participation and taking the time. We will keep in touch and inform you on the
research developments.

Follow up: Who would you recommend us to also talk to regarding our project?/ Who do you think we should
absolutely talk to within the US Al environment?
Would you be able/ willing to help us make a connection? Any documents/ resources to ask for?
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C1B - Interview Guide - German

Hauptfragestellung als Leitlinie: Wie versuchen wichtige Akteure aus Politik, Wissenschaft, Unternehmen
und NGOs strategisch die vorherrschenden Vorstellungen von Kl zu gestalten und ihre Ansichten in die
offentliche Debatte einzubringen (und welche von ihnen sind dabei erfolgreich)?

[Unterfragen sind nur als moégliche Folgefragen vorgesehen, falls wichtige Aspekte nicht angesprochen
werden]

Interview Leitfaden

EINLEITUNG

Hallo, ich bin [interviewende Person]. Ich arbeite fUr das Zentrum fUr Medien- und Kommunikationsforschung an
der Universitdt Bremen. Vielen Dank, dass Sie sich bereit erklart haben, heute mit mir dieses Interview zu fUhren.

EINWILLIGUNG ZUM INTERVIEW

Bevor wir beginnen, schalte ich nun das Aufnahmegerat ein, um Sie um |hr Einverstandnis zu bitten.
AUFNAHME EINSCHALTEN

Sie haben vor dem heutigen Interview unsere Datenschutzrichtlinie erhalten. Sind Sie mit den darin beschriebenen
MaBnahmen zur Datenerhebung und zum Datenschutz einverstanden?

Sind Sie damit einverstanden, dass dieses Interview aufgezeichnet wird?

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben, heute mit uns zu sprechen. Ziel des Interviews ist es, Uber Ihre
Erfahrungen bei [Unternehmen/Organisation einfigen] zu sprechen. Wir sind im Rahmen unseres
Forschungsprojekts an der Universitdt Bremen und der Universitat ZUrich daran interessiert, Uber Ihre Erfahrungen
zur verdnderten Wahrnehmung von Kl zu erfahren. Indem wir Sie interviewen, kénnen wir die Rolle und Stimme von
[...] berucksichtigen und die Rolle verstehen, die sie in der 6ffentlichen Kommunikation spielen, sowie die
Unterschiede und Gemeinsamkeiten zwischen den wesentlichen Landern der KI-Entwicklung. In diesem Interview
sind wir speziell an [...] Arbeit in Bezug auf Deutschland interessiert, obwohl wir wissen, dass [...] ein internationales
Unternehmen ist.

Bitte denken Sie daran, dass ich wirklich an Ihren Gedanken und Meinungen interessiert bin, es gibt also keine
richtigen oder falschen Antworten. AuBerdem werden wir Ihre Aussagen absolut vertraulich behandeln, und nur
diejenigen, die an dem Projekt arbeiten, werden von |hren Antworten erfahren.

Haben Sie irgendwelche Fragen, bevor wir beginnen?

EINLEITUNG: Konnten Sie bitte beschreiben, was Sie in lhrer Organisation tun und wie lhre Arbeit mit K/
zusammenhangt?

Unterfrage:
e Welchen Bezug hat Ihr Unternehmen zu KUnstlicher Intelligenz?
e Wo im Unternehmen sind Sie angesiedelt (d.h. lhre Rolle innerhalb des Unternehmens/der Abteilung und
geographisch)?

Teil 1: KI Verstehen

Hauptfragen: Wie worden Sie KI beschreiben/definieren? Unterschiede?
Wie versteht |hr Unternehmen/lhre Organisation Ki?

Unterfragen: Was umfasst der Bereich der KI? Welche Bereiche umfasst er? Mehr Spezifika fur Bereiche?
Allgemeine oder spezifische Regulierung?
1) spezifische Branche (Gesundheit,Bildung, etc.)
2) spezifische Anwendungen (Machine learning, VR, AR, etc.)
3) Innovation, Implementierung, etc.
Was wurden Sie nicht als kUnstliche Intelligenz bezeichnen?
Was sind fur Sie synonyme Begriffe fur Kl, die in lhrem Unternehmen/lhrer Organisation
Verwendet werden?

Teil 2: Bezug zu Kl
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Hauptfrage: Welche Rolle spielt KI (Technologie) in diesen Diskussionen/ Ihrer Organisation/ lhrem
Unternehmen? Zeitliche Evolution

Unterfragen:
e als Technologie, als Industrie (unter BerUcksichtigung des ¢ffentlichen Diskurses Uber Kl als Industrie), als
Produkt usw. (Anpassung an das jeweilige Interview)

Teil 3: Die Rolle in der KI-Umgebung/Landschaft

Hauptfrage: Welche Rolle spielt Ihre Organisation/Ihr Unternehmen in der Ki-Landschaft in
Deutschland? (im Vergleich zu anderen Unternehmen/Organisationen)

Welche Ziele verfolgt Ihre Organisation/lhr Unternehmen in Bezug auf KI (Entwicklung und
Umsetzung) jetzt und in Zukunft?

Wo sehen Sie die Rolle von [Unternehmen] in der Zukunft? Glauben Sie, dass Sie sich in einen
anderen Bereich der KI-Umgebung bewegen?

Unterfragen:
e Wo sehen Sie die Rolle von [Unternehmen] in der Kl-Lieferkette hauptsachlich: in der Entwicklung oder
Implementierung/Vertrieb von KI-Produkten oder in einem anderen Bereich wie Bildung oder Forschung?
e Konnen Sie mir einen Zeitrahmen fur diese Ziele nennen?
e Welche geografische Dimension hat dies? Sowohl in Bezug auf Ihr Unternehmen als auch auf den Bereich
der KI?

Teil 4: Ziele und Verantwortlichkeiten in Bezug auf KI

Hauptfragen: Wo sehen Sie die Verantwortung Ihrer Organisation/ Ihres Unternehmens in Bezug auf Kl und
deren Entwicklung und Implementierung?
Folgefragen:
e Was wird getan/geplant, um eine gesellschaftlich nutzliche Entwicklung und Auffassung von Kl zu
gewshrleisten?
e Wer wird lhrer Meinung nach am meisten von |hrer Arbeit profitieren?
e Konnen Sie mir sagen, wie [Unternehmen] die mit seinen Produkten/Arbeiten verbundenen Risiken
abmildern kénnte? (Risiken kénnen sowohl ethischer, mentaler als auch physischer Natur sein, wenn es
um die Auffassung oder Innovation von Kl geht)

Teil 5: Kommunikative Strategien rund um Ki

Hauptfrage: Wie kommunizieren Sie uber Ki (Technologie) innerhalb lhres Unternehmens und mit der
Offentlichkeit?

Folgefragen:
e Verwenden Sie den Begriff Kl oder normalerweise andere Begriffe? Kommt es auf den Umstand an?
e Worauf konzentrieren Sie sich in Ihrer Kommunikation Uber Kl hauptsachlich (Erzahlungen, etc.)
e Welche Medien nutzen Sie/Uber welche Kanéale wird das kommuniziert?
e Inwieweit ist dies strategisch geplant / wer ist fur die Kommunikation verantwortlich?(Ressourcen:

Personal, Geld, eigene Kandle, externe Agenturen oder Beratungsunternehmen?)

Wen wurden Sie als Ihre Hauptzielgruppe/Gemeinschaft bezeichnen, die Sie erreichen wollen?

Wie werden die Botschaften zwischen den Zielgruppen und/oder Landern angepasst?

e BeruUcksichtigen Sie, und wenn ja, wie, RUckmeldungen und Reaktionen auf lhre Arbeit (aus der
Offentlichkeit)?

e Welche Position nehmen Sie in lhrer 6ffentlichen Kommunikation in Bezug auf Kl ein, im Gegensatz zu
anderen [Unternehmen/Organisationen/der Kl-Landschaft in Deutschland/weltweit]?

Teil 6: Ausblick auf die KI-Industrie/-Umgebung

Frage: Wie wird sich lhrer Meinung nach die KI-Branche/die KI-Landschaft in Zukunft entwickeln?
Unterfragen: Wie wird sich Ihrer Meinung nach die KI-Branche/die KI-Landschaft in den nachsten 10 Jahren
entwickeln?

Vielen Dank fur lhre Teilnahme und dass Sie sich die Zeit genommen haben. Wir werden mit lhnen in Kontakt
bleiben und Sie Uber die Entwicklungen der Forschung informieren.

Weiteres Vorgehen: Wem wurden Sie empfehlen, mit uns Uber unser Projekt zu sprechen?/ Mit wem sollten wir
Ihrer Meinung nach unbedingt im DE-KI-Umfeld sprechen?

Waéren Sie in der Lage/bereit, uns zu helfen, eine Verbindung herzustellen? Gibt es Dokumente/Ressourcen, nach
denen wir fragen sollten?
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C2A - Interview Recruitment - English

Dear [/nsert name/ institution],

We are conducting a research project on the changing perception of Al in the US,
Germany, and China. As part of the project, we conduct interviews with major Al
stakeholders in different fields such as the Al industry, civil society, academia, politics,
and media. As we consider [your stakeholder] an important stakeholder in the Al
industry, we would highly appreciate your support by agreeing to an interview to share
your expertise on /insert stakeholder] role and communication regarding the Al
development and implementation.

Specifically, we are interested in learning about [/nsert stakeholder] understanding of
and relation to Al as well as their communication about Al. The interviews are part of
the research project "Imaginaries of Artificial Intelligence: The Communicative
Construction of Al in China, Germany, and the US" led by Professor Christian
Katzenbach (University of Bremen) and Professor Mike Schafer (University of Zurich).
Your contribution would help us take the role and voice of [/nsert field] into
consideration and understand the differences and similarities across major countries in
Al development. For more information on the project and team, please click here.

The interview will not last longer than 60 minutes and will be held at a place of your
convenience.

One of our team members will be in [insert place] from ... until ... . If this is not suitable,
another option would be ...

If you do not have the time for an interview or feel that someone else in your [insert
stakeholder] would be more suitable, we would highly appreciate your support by

recommending or forwarding this invitation.

We sincerely thank you for your time and participation,
Prof. Dr. Christian Katzenbach, Prof. Dr. Mike Schafer, Dr. Jing Zeng
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C2B - Interview Recruitment - German

Sehr geehrte(r) [Name/Institution einfugen],

wir fUhren ein Forschungsprojekt Uber die veranderte Wahrnehmung von Kl in den USA,
Deutschland und China durch. Im Rahmen des Projekts fohren wir Interviews mit
bedeutenden KI-Experten und Expertinnen aus verschiedenen Bereichen wie der KI-
Industrie, Zivilgesellschaft, Wissenschaft, Politik und Medien durch. Da wir
[Stakeholder] als einen wichtigen Fachkundigen in der KI-Branche ansehen, wirden wir
uns sehr Uber Ihre UnterstUtzung in Form eines Interviews freuen, bei dem Sie Ihr
Fachwissen Uber die Rolle und die Kommunikation von [Stakeholder einfigen] in Bezug
auf die Entwicklung und Implementierung von Kl mit uns teilen.

Insbesondere sind wir daran interessiert, mehr Uber das Verstandnis und die Beziehung
von [Stakeholder einfugen] im Bezug auf Kl, sowie Uber die diesbezUgliche
Kommunikation zu erfahren. Die Interviews sind Teil des Forschungsprojekts
"Imaginaries of Artificial Intelligence: The Communicative Construction of Al in China,
Germany, and the US" unter der Leitung von Professor Christian Katzenbach
(Universitat Bremen) und Professor Mike Schafer (Universitat Zurich). Ihr Beitrag wirde
uns helfen, die Rolle und die Auffassung von [Bereich einfugen] zu berdUcksichtigen, und
damit die Unterschiede und Gemeinsamkeiten zwischen den zentralen Landern in der
Kl-Entwicklung zu verstehen. FUr weitere Informationen Uber das Projekt und das
Team, klicken Sie bitte hier.

Das Interview wird nicht Idnger als 60 Minuten dauern und an einem Ort lhrer Wahl
stattfinden.

Eines unserer Teammitglieder wird von ... bis ... in [Ort einfUgen] sein. Wenn Ihnen dies
nicht méglich ist, ware eine andere Moglichkeit ...

Wenn Sie keine Zeit fUr ein Interview haben oder der Meinung sind, dass andere
Experten/Expertinnen in Ihrem [Bereich einfUgen] besser geeignet waren, freuen wir

uns Uber lhre UnterstUtzung, indem Sie diese Einladung weiterempfehlen.

Wir danken lhnen herzlich fur Ihre Zeit und lhre Teilnahme.
Prof. Dr. Christian Katzenbach, Prof. Dr. Mike Schafer, Dr. Jing Zeng
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C2C - Interview Recruitment - Chinese
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C3A - Interview Data Protection - English

Data Protection Policy - Interview Audio Recording

Information about the recording and data processing of an audio recording as part of the research project
Imaginaries of Artificial Intelligence: The Communicative Construction of Al in China, Germany and the
US at the Center for Media, Communication and Information Research (ZeMKiI) at the University of Bremen
and the University of Zurich under the direction of Prof. Christian Katzenbach and Prof. Mike Schafer to
investigate the communicative construction and institutionalization of Al across the US, Germany, and
China.

Duration: 2021 until 2024

Your interview will be recorded as part of the /maginaries of Artificial Intelligence project using a recording
device or via Zoom video conferencing software. The recorded audio file will be provided to the project
team for post-processing and transcription for research purposes.

The recordings will be transcribed and the transcripts used for purposes of research in the above research
project. Only the respective recording person, the project team and - within the scope of commissioned
data processing - the video service provider Zoom and the transcription service provider have access to
the recordings. The transcription is carried out by the service provider Trint. Trint is committed to the
strictest confidentiality with its data protection concept; they do not pass on any data to third parties not
involved with the project.

The data is stored exclusively on the project team's official computers and, if necessary, on servers of the
University of Zurich, the service provider, and ZeMKI with secured access. After transcription by the project
team and the service provider, the recordings are deleted. The recordings will not be used for any other
purpose, nor will they be published or made available to third parties. The transcripts of the recordings will
be anonymized as far as possible and evaluated with methods of qualitative social research and used as a
basis for scientific contributions.

The legal basis for the recording and transcription of the interview is Article 6(1)(f) of the EU General Data
Protection Requlation (GDPR), and the legitimate interest of the responsible institution is to conduct
scientific research. You have the right to request information on whether the personal data concerning you
are being processed. If there is such processing of personal data, you may request from the responsible
institution information about the purpose for which your personal data are processed, the category of
personal data, the recipients or categories of recipients to whom personal data concerning you have been
disclosed, and the planned duration of the processing of your personal data. You may exercise your right
to rectify or erase the personal data concerning you and/or object to or restrict the processing of your
personal data by the responsible institution at any time. The responsible institution for the data within the
meaning of the EU General Data Protection Regulation (GDPR) is the University of Bremen, Center for
Media, Communication & Information Research (ZeMKI), BibliothekstraBe 1, 28359 Bremen, Germany. The
responsible professor for the aforementioned data at the Institute is Prof Christian Katzenbach
(katzenbach@uni-Bremen.de). You also have the right to lodge a complaint with a supervisory authority,
in particular in the Member State of your place of residence, place of work or place of the alleged
infringement, if you believe that the processing of personal data relating to you infringes the GDPR. The
data protection supervisory authority responsible for the University of Bremen is the Bremen Commissioner
for Data Protection and Freedom of Information, ArndtstraBe 1, 27570 Bremerhaven, website:
https://www.datenschutz.bremen.de, e-mail: office@datenschutz.bremen.de
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C3B - Interview Data Protection - German

Datenschutzerkladrung - Interview Audioaufnahme

Informationen zur Aufzeichnung und Datenverarbeitung einer Audioaufnahme im Rahmen des
Forschungsprojekts /maginaries of Artificial Intelligence: The Communicative Construction of Al in
China, Germany and the US am Zentrum fUr Medien-, Kommunikations- und Informationsforschung
(ZeMKI) an der Universitat Bremen und der Universitdt Zurich unter der Leitung von Prof. Christian
Katzenbach und Prof. Mike Schafer zur Untersuchung der kommunikativen Konstruktion und
Institutionalisierung von Kl in den USA, Deutschland und China.

Laufzeit: 2021 bis 2024

lhr Interview wird im Rahmen des Projekts /maginaries of Artificial Intelligence mit einem Aufnahmegerat
oder Uber die Videokonferenzsoftware Zoom oder Microsoft Teams aufgezeichnet. Die aufgezeichnete
Audiodatei wird dem Projektteam zum Zweck der Nachbearbeitung und Transkription for
Forschungszwecke zur Verfugung gestellt.

Die Aufnahmen werden transkribiert und die Transkripte zu Forschungszwecken im Rahmen des oben
genannten Forschungsprojekts verwendet. Zugang zu den Aufnahmen haben nur die jeweils
aufzeichnende, Person, das Projektteam sowie - im Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung - der
Videodienstanbieter Zoom oder Microsoft und der Transkriptiondienstleister. Die Transkription erfolgt durch
den Dienstleister Trint. Trint verpflichtet sich mit seinem Datenschutzkonzept auf strengste Vertraulichkeit,
sie geben keine Daten an nicht mit dem Projekt befasste Dritte weiter.

Die Daten werden ausschlieBlich auf den offiziellen Rechnern des Projektteams, und wenn nétig, auf den
Servern der Universitdt Zurich, des Dienstleisters und des ZeMKI, mit gesichertem Zugang, gespeichert.
Nach der Transkription durch das Projektteam und den Dienstleister werden die Aufnahmen geldscht. Die
Aufnahmen werden weder fUr andere Zwecke verwendet, noch verdffentlicht oder Dritten zuganglich
gemacht. Die Transkripte der Aufnahmen werden soweit moéglich anonymisiert und mit Methoden der
qualitativen Sozialforschung ausgewertet und als Grundlage fUr wissenschaftliche Beitrage verwendet.

Die Rechtsgrundlage fur die Aufzeichnung und Transkription des Interviews ist Artikel 6(1)(f) der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), das berechtigte Interesse der verantwortlichen Stelle ist die
Durchfuhrung wissenschaftlicher Forschung. Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darUber zu verlangen, ob
die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet werden. Liegt eine solche Verarbeitung
personenbezogener Daten vor, kénnen Sie vom Verantwortlichen Auskunft darUber verlangen, zu welchem
Zweck ihre personenbezogenen Daten verarbeitet werden, die Kategorie personenbezogener Daten, die
Empfanger bzw. die Kategorien der Empfanger, gegenUber denen Sie betreffende personenbezogene
Daten offengelegt wurden, und die geplante Dauer der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Sie
kénnen beim Verantwortlichen jederzeit Ihr Recht auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten geltend machen und/oder beim Verantwortlichen der Verarbeitung lhrer
personenbezogen Daten widersprechen oder diese einschranken. Verantwortliche Stelle im Sinne der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die Universitdt Bremen, Zentrum for Medien-, Kommunikations-
und  Informationsforschung  (ZeMKl), Bibliothekstralze 7, 28359  Bremen, Deutschland.
Datenschutzbeauftragter des Instituts ist Prof. Christian Katzenbach (katzenbach@uni-Bremen.de). Ihnen
steht darUber hinaus das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes, zu,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen
die DSGVO verstoBt. Die fur die Universitdt Bremen zustdndige Datenschutzaufsichtsbehérde ist der
Bremer Beauftragte for Datenschutz und Informationsfreiheit, ArndtstralBe 1, 27570 Bremerhaven,
Website: https.://www.datenschutz.bremen.de, E-Mail: office@datenschutz.bremen.de
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C4 - Information Brochure and Informed Consent Form

UNIVERSITEIT VAN AMSTERDAM
X

Information brochure for

Stakeholders’ Al Imaginaries and strategic public communication on future Al
trajectories in the US, Germany, and China

Dear participant,

You will be taking part in the “Stakeholders’ Al Imaginaries and strategic public
communication on future Al trajectories in the US, Germany, and China” research project
conducted by Vanessa Richter under supervision of Prof. Thomas Poell at the University
of Amsterdam, Faculty of Humanities. Before the research project can begin, it is
important that you read about the procedures we will be applying. Make sure to read
this brochure carefully.

Purpose of the research project

Al has become an ambiguous, yet powerful term in current public discourse. It routinely
refers to different technological advances, with different groups competing for public
attention - and for their evaluations and positions on the topic shaping public perceptions
and decision-makers. The private sector grapples with integrating what appears to be
an irresistible technological innovation, the public sector discusses potential applications
and future legislation, and the public at large deals with media narratives and Al systems
already deployed.

Over the course of our research, we are interested in mapping the different
perception regarding the role of Al in society as well as how Al will evolve in the future
to understand the different perspectives across the Al environment in each of our three
case study countries. Therefore, we focus on various stakeholders and their ideas on Al
as a technology which are important in shaping of the views of society at large on Al.
The research is important because it offers insight into the current trajectory of Al
development, adoption, and general acceptance in different areas of society such as
industry, NGO, academia, and media as well as their input into the broader public debate.

Who can take part in this research?

We are inviting individual experts in their respective fields on Al, such as on Al policy,
NGOs, industry, academia, and media to take part in this research. We consider experts
as (1) consistently involved in ongoing Al research and/ or discourse and/ or (2) actively
intervening in existing knowledge, knowledge production, and/ or changing the
understanding of Al. Experts do not need to be situated in one of our three case

study countries to be considered experts for that country.

Instructions and procedure

The purpose of the interview is to talk about your experience at [insert company/
organisation]. We are interested in learning about your experiences as part of our
research project on the changing perception of Al at the University of Amsterdam. By
interviewing you, we can take the role and voice of [insert respective field such as NGO,
academia, industry, or media] into consideration and understand the role they play in
public communication on Al as well as the differences and similarities across major
countries in Al development. Within this interview, we are specifically interested in [insert
company/ organisation]'s work regarding the US/ Germany/ China as much as possible.
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We will first go through the informed consent form together before starting the audio
recording/ note taking. The interview itself is split into five different stages considering
different aspects of Al in your [insert company/ organisation]. You are free to skip any
questions or state information as background information not to be used for analysis as
necessary. The interview will [ast around 60 minutes.

Please remember that we are interested in your thoughts and opinions, so there are no
right or wrong answers. We will also keep what you say entirely confidential, and only
those working on the project will know of your answers.

Voluntary participation

You will be participating in this research project on a voluntary basis. This means you are
free to stop taking part at any stage. This will not have any consequences and you will
not be obliged to finish the procedures described above. You can always decide to
withdraw your consent later on. If you decide to stop or withdraw your consent prior to
publication of the research results, all the information gathered up until then will be
permanently deleted. However, if information has been anonymized, it cannot be deleted
because it is not possible to trace back the information to individual participants.

Discomfort, Risks & Insurance

The risks of participating in this research are no greater than in everyday situations at
home. Previous experience in similar research has shown that no or hardly any
discomfort is to be expected for participants. For all research at the University of
Amsterdam, a standard liability insurance applies.

Confidential treatment of your details

The information gathered over the course of this research will be used for further analysis
and publication in scientific journals only. Your personal details will not be used in these
publications, and we guarantee that you will remain anonymous under all circumstances,
unless you explicitly provide consent to share your personal information. Video / audio
recordings will also never be shown in public without your explicit consent. You can
provide such consent on the informed consent form if you wish to do so.

The data gathered during the research will be encrypted and stored separately
from the personal details. These personal details and the encryption key are only
accessible to members of the research staff. Anonymous data will be stored for a period
of 10 years. The personal data will only be stored as long as is necessary for the research
and will be deleted as soon as possible, unless you explicitly provide consent to store it
for a longer period. You can provide such consent on the informed consent form if you
wish to do so.

Reimbursement
If you wish, we can send you a summary of the general research results at a later stage.

Further information

For further information on the research project, please contact Vanessa Richter (phone
number: +59 157 304 626 75; email: vrichter@uva.nl; Spuistraat 134, 1012VB
Amsterdam). If you have any complaints regarding this research project, you can
contact the secretary of the Ethics Committee of the Faculty of Humanities of the
University of Amsterdam, commissie-ethiek-fgw@uva.nl, phone number: +31 20 - 525
3054; Binnengasthuisstraat 9, 1012 ZA Amsterdam.
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Informed consent form

‘| hereby declare that | have been clearly informed about the research project
“Stakeholders’ Al Imaginaries and strategic public communication on future Al
trajectories in the US, Germany, and China” at the University of Amsterdam, Faculty of
Humanities conducted by Vanessa Richter under supervision of Prof Thomas Poell as
described in the information brochure. My questions have been answered to my
satisfaction.

| realise that participation in this research is on an entirely voluntary basis. | retain the
right to revoke this consent without having to provide any reasons for my decision. | am
aware that | am entitled to discontinue the research at any time, and that | can always
withdraw my consent after the research has ended. If | decide to stop or withdraw my
consent, all the information gathered up until then will be permanently deleted.

If my research results are used in scientific publications or made public in any other way,
they will be fully anonymised. My personal information may not be viewed by third
parties without my express permission.

If | need any further information on the research, now or in the future, | can contact
Vanessa Richter (phone number: +49 157 304 626 75; e-mail: vrichter@uva.nl;
Spuistraat 134, 1012 VB Amsterdam.

If I have any complaints regarding this research, | can contact the secretary of the
Ethics Committee of the Faculty of Humanities of the University of Amsterdam; email:
commissie ethiek-fgw@uva.nl; phone number: +31 20 - 525 3054;
Binnengasthuisstraat 9, 1012 ZA Amsterdam.

| consent to:

- participate in this research yes / no - audio recordings being made yes / no - my
personal details to be stored for the duration of the project until 12/2025 yes / no -
my personal details to be shared with third parties yes / no

Signed in duplicate:
Name participant Date Signature

'l have explained the research in further detail. | hereby declare my willingness to
answer any further questions on the research to the best of my ability.”

Name participant Date Signature
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