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1. Inleiding

In november 2022 lanceerde de Amerikaanse Al onderzoeksorganisatie OpenAl ChatGPT-3,5, een
taalmodel getraind op extreem grote datasets. Binnen enkele weken had ChatGPT vele miljoenen
gebruikers. De ongecontroleerde wijze waarop ChatGPT de wereld werd ‘ingeslingerd’ veroorzaakte
veel commotie. Enkele vooraanstaande Al-experts pleitten in het voorjaar van 2023 zelfs voor
moratorium van zes maanden op de ontwikkeling van Al-systemen die krachtiger waren dan het in
maart 2023 verschenen ChatGPT-4. Het moratorium zou de Al-ontwikkelaars, maar ook de
wetgevende instanties de tijd geven om de ‘out-of-control race’ waarin zij verzeild waren geraakt af te
remmen en orde op zaken te stellen. Van een moratorium is het niet gekomen, maar wel hebben
landelijke, regionale en lokale overheden, bedrijven en instellingen op alle niveaus en over de hele
wereld gereageerd op de onverwachte en weinig gecontroleerde ontwikkeling en verspreiding van
ChatGPT, die we tegenwoordig in meer algemene zin als generatieve artificiéle intelligentie
aanduiden.?

De opkomst van deze generatieve Al zoals ChatGPT, Copilot en andere taalmodellen stelt het hoger
onderwijs voor acute en fundamentele uitdagingen. GenAl-tools onderscheiden zich van traditionele
Al-tools vanwege hun capaciteit om nieuwe inhoud te generen op basis van input data. Verder zijn ze
in staat op conversationele, interactieve wijze opdrachten uit te voeren. Traditionele Al-tools voeren
daarentegen taken uit op basis van voorgedefinieerde regels. De verdere ontwikkeling van deze
generatieve Al-tools gaat zeer snel en het gebruiksgemak is groot, waardoor de verspreiding van deze
GenAl tools in hoog tempo verloopt. Bovendien zijn de toepassingsmogelijkheden van deze tools
steeds uitgebreider (Nguyen, 2024). Het gevolg is dat generatieve Al-tools vermoedelijk op grote schaal
wordt gebruikt door studenten en docenten.? Elke meting naar de omvang en wijze van gebruik is
alweer achterhaald op het moment dat het onderzoek wordt gepubliceerd.

Terwijl studenten en docenten GenAl op grote schaal gebruiken, worstelen onderwijsinstellingen met
vragen over toetsing, academische integriteit, privacy van gebruik van data, de mogelijke biases in de
trainingsdata en de rol die grote tech-bedrijven hierbij spelen. Dit geldt ook voor de UVA. Er zijn enkele
belangrijke initiatieven genomen, zoals het installeren van een gezamenlijke VU-UvA Taskforce om de
CvBs van adviezen te voorzien, het instellen van een TLC Werkgroep voor het initi€éren van concrete
acties in het onderwijs, het organiseren van seminars, het ontwikkelen van online cursussen, het
opzetten van een Special Interest Group, het vaststellen van een Beleidskader voor de inzet van Al in
het onderwijs en een Addendum Kader Toetsbeleid over Al en toetsing, het ontwikkelen van een
projectplan om de adviezen van de Taskforce uit te voeren en het ontwikkelen van een eigen UvA
Chatbot die in 2025 wordt vrijgegeven. Wat tot op heden nog ontbreekt is een kader of perspectief op
het onderwijskundig verantwoord gebruik van GenAl in het onderwijs. Een dergelijk kader of

"In de Europese Unie leidde dit tot een heroverweging van de bestaande kaders t.a.v. Al en op het
ontwikkelen van strengere regels van de EU Al wet die in ontwikkeling was. In Italié kondigde de
gegevensautoriteit op 31 maart 2023 een tijdelijke blokkade van ChatGPT aan. Ook andere landen
overwogen dit (Duitsland, Frankrijk, lerland).

2 CBS-onderzoek uit 2024 schat dat in de leeftijdsgroep 18-25 bijna vijftig procent van de mensen in de
leeftijdsgroep gebruikmaakt van ChatGPT (https://www.cbs.nl/item?sc_itemid=e78a95d8-52ef-493b-b64b-
a4a02d6e0071&sc_lang=nl-nl).



perspectief kan ons, docenten en beleidsmakers, helpen keuzes te maken bij de ontwikkeling van het
onderwijs. Een belangrijke eis die aan dit kader moet worden gesteld is het vermogen om rekening te
houden met de snelle ontwikkeling van GenAl. GenAl tools worden in het algemeen nauwkeuriger en
bevatten minder fouten (w.o. hallucinaties). Hierdoor wordt het steeds aantrekkelijker om deze GenAl
tools in te zetten. Het onderwijskundig kader moet dus een dynamisch karakter hebben, opdat de
snelle ontwikkeling van GenAl-tools op verantwoorde wijze kan worden geintegreerd in het onderwijs.

In dit position paper zullen we vooral ingaan op het belang van een onderwijskundig verantwoord
gebruik van GenAl in het onderwijs binnen de UvA. Onder onderwijskundig verantwoord gebruik
verstaan wij hier de inzet van GenAl tools volgens de principes van constructive alignment (CA). We
kiezen voor de CA-principes, omdat deze al langere tijd het onderwijskundig kader vormen voor de
ontwikkeling van het onderwijs binnen de UvA en vanwege het dynamische karakter ervan.

2. Constructive Alignment en GenAl

Constructive alignment werd eind jaren negentig geintroduceerd door de Australische
onderwijskundige John Biggs. Hij stelt dat effectief onderwijs ontstaat wanneer gewenste leerdoelen,
onderwijs- en leeractiviteiten en toetsvormen zorgvuldig op elkaar zijn afgestemd.

“The fundamental principle of constructive alignment is that a good teaching system aligns teaching
method and assessment to the learning activities stated in the objectives so that all aspects of this
system are in accord in supporting appropriate student learning.” (1996: 11)

CA combineert twee dominante theoretische stromingen in de opvattingen over leren:
constructivisme en instructional design (Biggs, 1996). Volgens het constructivisme is leren een actief
proces waarbij studenten selectief hun eigen kennis opbouwen “it is what he/she does that he learns,
not what the teacher does” (citaat van Tyler (1949) in Bigg, 2003: 25). Instructional design-theorieén
benadrukken het belang van toetsen die zijn afgestemd op de leerdoelen. Volgens de CA construeren
studenten actief hun kennis en het onderwijssysteem moet zodanig zijn ingericht dat deze
kennisconstructie in lijn is met de leerdoelen. Het toetsen is enerzijds gericht op het geven van
(tussentijdse) feedback en anderzijds om te bepalen of de leerdoelen zijn behaald. Wanneer
leerdoelen, onderwijs- en leeractiviteiten en toetsvormen niet in balans zijn, leidt dit vaak tot
oppervlakkig leren. De samenhang tussen de drie CA-componenten kan worden voorgesteld als een
ecosysteem, waarbij veranderingen in een component leidt tot wijzigingen in de andere componenten.

De ontwikkeling van GenAl-tools voor het onderwijs gaat snel. Dit kan een verstoring geven in de
balans tussen de drie CA componenten. Het is naief om te veronderstellen dat de inzet van een GenAl-
tool voor een onderwijs- of toetsactiviteit geen gevolgen zal hebben. Zo zal vanwege het gebruik van
GenAl bij de zelfstudie geen controle op de kennisverwerving in het face-to-face onderwijs te hoeven
plaatsvinden. Deze kunnen worden verwijderd uit de leerdoelen. Leerdoelen, en wellicht ook
eindtermen, dienen ook te worden aangepast wanneer studenten gebruik mogen maken van GenAl-
tools bij het maken van take-home opdrachten.



3. GenAl en leerdoelen: herdefiniéren wat we belangrijk vinden

De fundamentele vraag die de formulering van leerdoelen bij het gebruik van GenAl oproept is wat
studenten moeten weten en/of kunnen wanneer het gebruik van GenAl is toegestaan en wanneer het
niet is toegestaan. Veel huidige leerdoelen zijn impliciet gebaseerd op de zelfstandige (re-)productie
of toepassing van kennis, zoals het zelfstandig schrijven van essays of het oplossen van problemen
zonder hulpmiddelen. GenAl stelt deze doelen ter discussie. Indien veel taalmodellen van GenAl-tools
uitstekend in staat zijn bepaalde cognitieve taken uit te voeren, moeten we dan niet onze leerdoelen
bijstellen? Bijvoorbeeld, in plaats van “De student kan een academisch betoog schrijven”, zou een
leerdoel kunnen zijn: “De student kan Al-gegenereerde teksten kritisch analyseren en bewerken tot
een academisch verantwoord betoog.” In dit geval verschuift de nadruk van productie naar
beoordeling en reflectie — hogere-orde vaardigheden die nog steeds menselijk oordeelsvermogen
vereisen. In onze optiek is basale kennis over een onderwerp/domein (vergelijk het hiérarchische,
cumulatieve karakter van de Taxonomie van Bloom) van belang en voorwaardelijk voor een goede
beoordeling en reflectie op de uitkomsten van GenAl. Voorts moet rekening worden gehouden met de
feilbaarheid van de GenAl-tools (hallucinaties, biases, incompleetheid). Natuurlijk blijven er altijd
situaties of eindtermen bestaan die zonder gebruikmaking van GenAl bereikt dienen te worden. Bij
gebruik van GenAl-tools in het onderwijs zullen de leerdoelen grondig moeten worden herzien.
Aandachtspunten hierbij zijn:

e Aanpassingen van leerdoelen op cursus-, jaar-, module- en programmaniveau.

e Gelet op de snelheid van de ontwikkeling van GenAl moeten leerdoelen snel kunnen worden
aangepast (natuurlijk in afstemming met leeractiviteiten en toetsvormen).

e Al-geletterdheid dient als apart leerdoel in het programma te worden opgenomen.

e Onderdeel van bovengenoemde leerdoel is een eindterm t.a.v. inzicht in mogelijkheden,
schaduwzijden en risico’s van Al (bias, milieu, hallucinerende Al, openbaarheid van data,
plagiaat en auteursrechten, kosten/level playing field, etc.)

e Er dient en Al-geletterdheid-instroomniveau te worden vastgesteld. Hiertoe dient een
afstemming met het voortgezet onderwijs (met name VWO) plaats te vinden (bijv. via Opera)

e Afstemming dient ook plaats te vinden met werkveldadviesraden. Zij moeten input leveren
voor aanpassing uitstroomprofiel opleidingen

e Bij verhoging van leerdoelen (volgens Bloom taxonomie) dient rekening gehouden te worden
met opbouw van kennis en kunde (lagere niveaus van Bloom taxonomie) bijv. in B1-B2/3-Ma:
steeds meer Al, eerst basiskennis en -vaardigheden opdoen zonder (veel) Al.

4. GenAl en leeractiviteiten: van oppervlakkig naar diep leren

In korte tijd is een groot aantal verschillende, op GenAl-gebaseerde onderwijsapplicaties
ontwikkeld. ChatGPT en Copilot zijn tekstgeneratie-tools die coherente zinnen kunnen maken,
vragen kunnen beantwoorden en essays en feedback kunnen genereren op basis van prompts.
Teksten kunnen worden ge(her-)structureerd, verbeterd, vertaald en op spelling en grammatica
worden gecorrigeerd. Dall.E kan beelden genereren op basis van tekstuele opdrachten, terwijl
GitHub Copilot computercode kan schrijven en controleren. De mogelijkheden lijken onuitputtelijk
en de toepassingen steeds beter. Een probleem is echter dat veel studenten deze GenAl-tools
gebruiken als black box: invoer erin, resultaat eruit. Het is vrij eenvoudig een uitkomst te genereren



zonder te begrijpen hoe deze uitkomst tot stand is gekomen. In de CA terminologie wordt dit
‘superficial learning’ genoemd. Het doel van de CA-onderwijsfilosofie is juist deep learning die
uiteindelijk is gericht op ‘understanding’. Biggs omschrijft de kern van ‘understanding’ als
performatief (Biggs, 2003: 36), wat wil zeggen understanding leidt tot een verandering in
perspectief en gedrag. Echter, de inzet van GenAl-tools is dikwijls helaas niet bedoeld om een
perspectief- of gedragsverandering te realiseren, maar om bepaalde activiteiten en processen te
automatiseren om zo op efficiénte wijze tot een gewenst resultaat te komen. De grote uitdaging
is om GenAl-gebaseerde onderwijsapplicaties te gebruiken om ‘understanding’ te ontwikkelen. Er
is de laatste jaren veel meer aandacht gekomen voor de zelfregulerende rol van de studenten bij
het studeren. Er worden veel GenAl-tools ontwikkeld om deze zelfregulerende rol te ondersteunen
(zie o.a. Stamper et al, 2024; https://www.ctl.ox.ac.uk/ai-tools-in-teaching). Wanneer deze
zelfregulerende rol niet expliciet wordt onderkend in de onderwijsfilosofie van de opleiding, vallen
deze GenAl-tools vaak buiten het gezichtsveld van de docent en/of opleidingsmanagement. Het
verdient aanbeveling de ontwikkelingen op dit gebied nauwlettend in de gaten te houden. Daarbij
dient bedacht te worden dat zelfregulatie een vaardigheid is die aangeleerd moet worden;
studenten moeten leren hoe GenAl-tools hun leerproces kunnen versterken in plaats van
ondermijnen.

Ten aanzien van het gebruik van GenAl-tools ten behoeve van leeractiviteiten leidt dit tot de
volgende aandachtspunten:

e |n het onderwijs verschuift het accent van leeruitkomst naar leerproces. De wijze waarop de
student tot een bepaalde uitkomst komt moet centraal staan in de leeractiviteit en bij de
beoordeling van de leerresultaten. Dit is niet geheel nieuw, maar wordt nog belangrijker
wanneer gebruik wordt gemaakt van GenAl-tools.

e Hoewel GenAl applicaties op veel verschillende onderwijsactiviteiten kunnen worden ingezet
zal ook nadrukkelijk moeten worden aangegeven wanneer het gebruik ervan NIET is
toegestaan. Hierbij is ook relevant in hoeverre de applicaties beschikbaar en bruikbaar zijn
voor alle studenten.

e In het onderwijs moet veel aandacht worden besteed aan de wijze waarop de student
‘samenwerkt’ met GenAl. Juist door samen te werken met GenAl krijgt active learning vorm.

e De uitkomsten van de samenwerking met GenAl tools kunnen in verschillende
onderwijssituaties worden besproken, zowel op klas- als op groepsniveau. Hierbij dient
aandacht te worden besteed aan de interne, externe en ethische validiteit van de uitkomsten.

e Erdient snel een regelmatig geactualiseerd overzicht te komen van GenAl-applicaties voor het
onderwijs, waarbij de functionele diversiteit en de kwaliteit centraal dienen te staan. Een goed
voorbeeld hiervan is het overzicht van Holt (2024) https://medium.com/@LaurenceHolt/a-

map-of-generative-ai-for-education-6598e85al172e.

o De ontwikkeling van GenAl-tools voor het onderwijs staat nog aan het begin. Binnen de UVA
zal onderzoek moeten worden geinitieerd van diverse aard (fundamenteel, evaluatief,
toegepast etc.) om de docenten te ondersteunen bij het gebruik en accommoderen van GenAl-
tools. De afdeling Onderwijskunde, de TLC en het recent opgericht onderzoekscentrum voor
hoger onderwijsonderzoek (AICHER) dienen hier een leidende rol in te spelen.

e De ontwikkeling van GenAl-tools die zelfregulatie van studenten ondersteunen dienen
nauwlettend te worden gevolgd. Deze verantwoordelijkheid zou bij de TLC belegd kunnen


https://medium.com/@LaurenceHolt/a-map-of-generative-ai-for-education-6598e85a172e
https://medium.com/@LaurenceHolt/a-map-of-generative-ai-for-education-6598e85a172e

worden of bij een UvA monitoring werkgroep die hiervoor in het leven geroepen dient te
worden.
e Intensief gebruik van GenAl-tools stelt nieuwe eisen stellen aan de faciliteiten op de campus.

5. GenAl en toetsing: onderwijskundige en jurdische kaders

De grootste uitdagingen liggen wellicht in het toetsdomein, zowel op cursus- als op
opleidingsniveau. Indien er op cursusniveau gebruik mag worden gemaakt van GenAl heeft dit niet
alleen gevolgen voor de leerdoelen van de cursus, maar waarschijnlijk ook voor de eindtermen van
de opleiding.® Volgens de principes van CA zullen de leerdoelen/eindtermen moeten worden
aangepast wanneer de leeractiviteiten (bijv. onderwijs met gebruik van GenAl) wijzigen. Dit geldt
ook voor de toetsvormen. De brede beschikbaarheid van GenAl-tools leidt ertoe dat studenten
hier op grote schaal gebruik van gaan maken in bij open opdrachten (inclusief scripties) in niet
gecontroleerde toetsomgevingen. Om deze reden zal het toetsbeleid moeten worden herzien. Et
name de verschuiving van de focus op leeruitkomst naar leerprocess verdient hierbij bijzondere
aandacht. Verder zal nadrukkelijk moet worden aangegeven wanneer het gebruik van GenAl-tools
wenselijk is vanuit een onderwijskundig perspectief en vanuit juridisch perspectief geoorloofd. Dit
geldt ook voor leersituaties waarin geen gebruik mag worden gemaakt van GenAl. Overleg met
examencommissies is hierbij van groot belang.

5.1.0nderwijskundige kaders

Wanneer mogen GenAl-tools worden gebruikt bij het maken van open opdrachten (inclusief)
scripties)? Om deze vraag te beantwoorden is het zinvol om in navolging van Salomon (1992) een
onderscheid te maken tussen het effect op leerprestaties met gebruik van hulpmiddelen en van het
gebruik van hulpmiddelen (Koenders en Prins, 2024). In het eerste geval gaat het om het behalen van
betere prestaties, bijvoorbeeld het gebruik van Grammarly om spelling en grammatica te checken. De
leeruitkomst is als het ware een coproductie van de student en de GenAl-tool. Hoe beter de uitkomst
van de leerprestatie is, des te hoger de waardering (cijfer) ervoor. Het behalen van een uitstekende
leerprestatie veronderstelt niet alleen goede prompt engineering-vaardigheden®, maar tevens een
goede kennis van het toepassingsgebied. Een consequentie hiervan is dat de student ook tijdens het
tentamen van de GenAl tool gebruik mag maken. De combinatie van prompt engineering-
vaardigheden en kennis van toepassingsdomein dienen natuurlijk in de leerdoelen en eindtermen te
worden vastgelegd.

In het tweede geval gaat het om het bepalen van het leereffect van het gebruik van hulpmiddelen. Het
gaat hier niet per se om de verbeteren van de eindprestatie, maar om het toetsen van de kennis en
vaardigheden van de student zonder hulpmiddel. Deze situatie is van belang wanneer de verwerving
bepaalde kennis en vaardigheden noodzakelijk worden geacht. Ook in de toetssituatie mag in dit geval
geen gebruik worden gemaakt van hulpmiddelen, en dat maakt toetsing buiten een gecontroleerde
omgeving hier bezwaarlijk. Het bepalen en omschrijven van kennis en vaardigheden waarover een

3 Het is natuurlijk mogelijk dat bepaalde eindtermen via andere leerdoelen worden behaald, waarbij het
gebruik van en Al-tools niet is toegestaan.

4 Prompt engineering is the process of structuring or crafting an instruction in order to produce the best
possible output from a generative artificial intelligence (Al) model.&!



https://en.wikipedia.org/wiki/Generative_artificial_intelligence
https://en.wikipedia.org/wiki/Prompt_engineering#cite_note-Genkina-1

student aan het einde van een cursus en opleiding dient te beschikken zonder gebruikmaking van
GenAl of andere hulpmiddelen is een lastige, maar wel essentiéle taak van de docenten en het
opleidingsmanagement.

5.2 Juridische kaders

Sinds kort is het gebruik van GenAl-tools ingekaderd de EU Al Wet. De EU Al Wet vormt een uitgebreid
wetgevingskader binnen de Europese Unie dat specifiek gericht is op het reguleren van kunstmatige
intelligentie. Wat het onderwijs betreft heeft dit vooral belangrijke gevolgen voor het toetsen. De EU
Al wet hanteert een risicogebaseerde aanpak om te bepalen voor welke activiteiten Al mag worden
gebruikt. Onderscheid wordt gemaakt tussen onacceptabel, hoog, beperkt, minimaal of geen risico. In
de onderwijssector worden de onderstaande Al-toepassingen als onaccepabel of hoog-risico
beschouwd:

Onacceptabel

e Mensen indelen of rangschikken op basis van sociaal gedrag of persoonlijke kenmerken
(social scoring).
e Al-systemen die emotieherkenning in het onderwijs toepassen.

Hoog risico

e Toelating en plaatsing van studenten;

e Evaluatie van leerresultaten;

e Begeleiding van het leerproces;

e Bepaling van het juiste onderwijsniveau;
e Detectie van fraude bij examens.

Onderwijsinstellingen die Al voor deze doeleinden gebruiken worden door de wet als scholen
gebruikersverantwoordelijken. Dit betekent dat deze onderwijsinstellingen verplicht zijn om Al op een
verantwoorde manier in te zetten en risico’s tot een minimum te beperken (Brekelmans, mei 2025).
Bovendien geeft dit aan dat Al niet verantwoordelijk kan worden gehouden voor eventuele fouten die
ontstaan bij het gebruik van Al.

Zowel de onderwijskundige als de juridische kaders stellen voorwaarden voor zorgvuldig gebruik van
GenAl in het onderwijs, vooral in het toetsdomein. Ook hiervoor geldt dat de ontwikkeling van GenAl
snel gaat. De kwaliteit van de GenAl-tools ten behoeve van het toetsen neemt snel toe (zie bijv. Dai et
al 2023). Dit betekent niet direct dat deze tools kunnen worden ingezet voor high-stake beslissingen
(behalen van een vak, toelating tot opleiding of tot volgend studiejaar), maar wel dat deze een
uitstekende rol kunnen spelen bij het geven van feedback in het kader van formatief en
programmatisch toetsen. Terecht merkt Brekelmans (2025) op dat voor het gebruik van deze GenAl-
tools in het onderwijs een hoog en breed niveau van Al-geletterdheid en ethische alertheid vereist is.
Bovenstaande leidt tot de volgende aandachtpunten:

e Bij gebruik van GenAl-tools bij het toetsen dienen onderwijskundige, juridische en ethische
kaders nauwlettend in acht te worden genomen.



e Maak duidelijk onderscheid in leerdoelen waarbij gebruik van GenAl wel en niet is toegestaan.
Stem hier de onderwijs- en toetsvormen op af.

e Het toetsen mag niet worden gedelegeerd aan GenAl-tools. De human-in-the-loop blijft
hierbij het uitgangspunt. Echter, wanneer het gebruik van GenAl-tools is opgenomen als
leerdoel/eindterm moet dit ook worden toegestaan in de toetsvorm.

e De toetsplannen van de opleiding zullen kritisch worden bekeken en de Al-risico’s moeten in
kaart worden gebracht

e Differentiatie per studiejaar; variatie van toetsvormen blijft wenselijk, maar risico’s moeten
aanvaardbaar gehouden worden door spreiding ervan.

e GenAl-tools bieden mogelijkheden op grote schaal het formatieve toetsen in te voeren.

e Bijhet beoordelen van open opdrachten (inclusief scripties) zal meer aandacht aan de reflectie
op de uitkomst en het proces moeten worden geschonken.

e Bij het toetsen van Al-vaardigheden zal ook afstemming moeten plaatsvinden met het kennis-
en vaardighedenniveau van de VWO-eindtermen

6. Conclusie

GenAl zal het hoger onderwijs onherroepelijk en grondig veranderen. In plaats van Al te verbieden of
slechts als hulpmiddel toe te staan, moeten we het integreren binnen een doordacht onderwijskundig,
juridisch en ethisch kader. Constructive alignment biedt hierbij een goed houvast: als leerdoelen,
leeractiviteiten en toetsing in balans zijn, dan biedt GenAl belangrijke mogelijkheden voor het
onderwijs, de grote uitdagingen ten spijt.
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